
Q：设备已配对成功，但插入笔记本后一直红灯状态，无法进入白灯
      闪烁待投屏状态
A ：按下设备的reset小孔，或进行设备拔插。
Q：会议大屏提示无信号或黑屏
A：检查电脑系统是否处于活跃状态，如仍未解决、检查电脑的显示
      设置并调整为：复制模式/扩展模式；
      请确认电脑的HDMI/Type-c接口是否有视频输出，请更换一台
      HDMI/Type-c视频输出正常的电脑。
Q：投屏器在Windows 7系统的PC的HDMI输出上无法正常投屏
A：由于Windows 7已不再维护，对HDMI支持不完善，需向个人电脑
      硬件制造商获取硬件对Windows 7系统驱动支持，确认HDMI接口
      视频及音频正常工作。

常见问题 FAQ
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Q：裝置已配對成功，但插入筆電後持續為紅燈狀態，無法進入白燈
      閃爍投影待機狀態
A：按下裝置的 reset 小孔，或拔除裝置再次插入
Q：會議大螢幕提示無訊號或黑屏
A：檢查電腦系統是否正在作用，如仍未解決，檢查電腦顯示設定，
      並調整為：複製模式/擴展模式；
      請確認電腦的 HDMI/Type-C 接口是否有影像輸出，請更換一台 
      HDMI/Type-C 影像輸出正常的電腦。
Q：投影機在系統 PC 的 HDMI 輸出中無法正常投影
A：由於 Windows 7 已不再維護，對 HDMI 的支援並不完善，需向
      個人電腦硬體製造商取得硬體對 Windows 7 系統驅動的支援，
      確保 HDMI 接口影像和音訊正常運作。

常見問題
Q：デバイスがペアリングしましたが、ノートパソコンに挿入し
      てから赤ランプが点灯し続け、白ランプが点滅するスクリーン
      映写状態になりません。
A：デバイスのreset穴を押し、又はデバイスの抜き差しを行ってく
      ださい。
Q：会議の大画面に信号がなく、又は黒い画面になっています。
A：コンピュータシステムが有効になっているかどうかを確認し
      てください。解決できない場合は、コンピュータの表示設定
      をチェックし、コピーモード/拡張モードに調整してください。
      コンピュータのHDMI/Type-cポートにビデオ出力ができるかど
      うかを確認してください。HDMI/Type-cビデオ出力が正常であ
      るパソコンを交換してください。
Q：Windows 7システムのPCのHDMI出力でスクリーン映写装置が
      正常に動作できません。
A：Windows 7システムへのメンテナンスが停止してので、HDMIに
      完全に対応できず、パソコンのハードウェアメーカーにWindows 7
      システムドライバ関連のサポートを求め、HDMIインタフェース
      のビデオとオーディオが正常に動作していることを確認する
      必要があります。
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Problèmes communs
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Allgemeine Probleme
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Problemas comunes
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Domande frequentiよくある質問


