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HD Webcam eMeet C98__0/HD Webcam eMeet C980 Pro
HERZLICHEN GLUCKWUNSCH

Herzlichen Dank zum Kauf Ihrer neuen eMeet 1080P Webcam
Verwenden Sie diese Anleitung, um lhre HD Webcam eMeet C980/
HD Webcam eMeet C980 Pro 1080P einzustellen und zu nutzen.

Diese Bedienungsanleitung wird lhnen alle Informationen
bereitstellen, die Sie bendtigen, um das Beste aus dem System
herauszuholen.

Wenn Sie Probleme mit der Einstellung oder der Nutzung Ihrer HD
Webcam eMeet C980/ HD Webcam eMeet C980 Pro 1080P haben
sollten, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung per E-Mail an:
support@emeet.ai

Alternativ finden Sie in der FAQ-Auswahl am Ende dieser Anleitung
Losungen zu allgemeinen Problemen.

1.0 WEBCAM-UBERSICHT

Objektiv Mikrofon

Datenschutz



1.1 Hardware-Ubersicht

Modell HD Webcam eMeet C980 | HD Webcam eMeet C980 Pro
Sensor 1920x1080P CMOS 1920x1080P CMOS
Objektiv 4 Schichten 4 Schichten

Videoauflosung/
Bildrate

1920 x 1080, 30 fps

1920 x 1080, 30 fps

Fokussierbereich

5.cm bis 5m

5cm bis 5m

4 omnidirektionale
Mikrofonanordnungen

4 omnidirektionale
Mikrofonanordnungen
automatische

Audio Geréauschunterdrickung,
Automatische .
Geréuschunterdriickun; automatische

8 Echounterdriickung
2 Lautsprecher, 1 W x 2
Stromversorgung USB-Stromversorgung USB-Stromversorgung
Hinweis:

Verwenden Sie keinen USB HUB zur Stromversorgung, um einen
Ausfall bei Betrieb der Webcam zu vermeiden

1.2 Mindestsystemanforderungen
Bitte vergewissern Sie sich, dass Sie alle nachfolgenden
Anforderungen erflllen, um Schwierigkeiten bei der Installation zu

vermeiden.

CPU:

1,5 GHz Prozessor oder

Speicher :

512MB RAM oder mehr

Betriebssystem :
Windows XP, Vista und

mehr 7/8/8.1/10 ; erfordert
Mac 10.4 or spater
Verbindung : Auflosung : Video/Sound-Karte :

USB 1.1 Port oder mehr

800x600 unterstutzt;
640x480 oder héher
empfohlen

16 bit oder hoher




2.0 EINRICHTEN IHRER WEBCAM

2.1 Stellen Sie Ihre Webam auf 2.2 SchlieBBen Sie lhre Webcam an

(O

2.3 Festes Fokusobjektiv

Ein festes Objektiv halt Objekte bis zu 5 Meter Entfernung im
Fokus. Kein Bedarf, den Objektivfokus anzupassen

3.0 ERSTE SCHRITTE

3.1 Fiir Mac OS X Benutzer

Die HD Webcam eMeet C980/HD Webcam eMeet C980 Pro wird
automatisch installiert, wenn Sie sie an einen Mac anschlie3en; es ist
keine zusatzliche Software erforderlich. Sie mussen die Kamera-Soft-
ware wie z. B. Quick Time, Photo Booth, Skype oder Face Time
offnen, um mit dem Streamen des Videos zu beginnen. Quick Time
und Photo Booth sind vorab auf allen Macs standardgeman installiert.

Um zu prifen, ob die Webcam festgestellt wird oder nicht, konnen
Sie auf das Apple-Men( (oben in der linken Ecke Ihres Bildschirms)
und dann auf Uber diesen Mac klicken. Klicken Sie (iber das Popup-Fen-
ster, das erscheint, auf Systembericht. Es erscheint das Systeminfor-
mationen-Fenster fur Ihren Mac. Navigieren Sie zum USB-Abschnitt
und prifen Sie ihn, um zu sehen, ob die Webcam als angeschlos-
senes Gerat aufgeflhrt wird (wird wie im Foto unten als ,HD
Webcam eMeet C980/HD Webcam eMeet C980 Pro).



HD Webcam eMeet C980:

= i
ATA
Audio
Bluetooth
P HD Webcam eMset C980
e er HD Webcam eMeet C960
Controlter UsB 31 Bus
Diagnostics HD Webcam eMeet C980:
Disc Burning
Ethernet Cards Product D o731
Fibre Channel Vendor ID 0x0483 (STMicroelectronics)
Firewire Version: 102
Graphics/Displays Serial Number. 000000000012
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Manufacture: eleet Tech
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Pl Current Available(mA 500
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HD Webcam eMeet C980 Pro:

USB Device Tree
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3.1.1 Photo Booth

Ihr System sollte automatisch die Webcam in Photo Booth entdecken,
wenn diese Uber keine eigene interne Kamera verflgt. In seltenen
Fallen, in denen dies nicht der Fall ist, versuchen Sie bitte, die Kamera
zu trennen und sie erneut anzuschlieBen, sobald Photo Booth bereits
l&uft, oder Sie konnen versuchen, Ihren Mac erneut zu starten.

Wenn |hr Mac bereits Uber eine eingebaute Kamera verfiigt, konnen
Sie Photo Booth 6ffnen, auf die Kamera oben links auf Ihrem
Bildschirm klichen und ,HD Webcam eMeet C980/HD Webcam
eMeet C980 Pro" auswahlen, um diese Webcam zu nutzen (wie auf
dem folgenden Foto)

HD Webcam eMeet C980:
‘ d Photo Booth ~ File  Edit  View - Window  Help

FaceTime HD Camera
+ HD Webcam eMeet C980

+ Enable Screen Flash

HD Webcam eMeet C980 Pro:

‘ ‘ Photo Booth  File  Edit  View - Window  Help

FaceTime HD Camera
+ HD Webcam eMeet C980 Pro

 Enable Screen Flash

3.1.2 Face Time

Solange der verwendete Mac den Apple-Richtlinien fir die Ausfihrung
von Face Time entspricht (entweder OS X v10.5 installiert oder bei
einigen wenigen Modellen eine eingebaute iSight-Kamera unter OS X
v10.4), folgen Sie einfach den Installationsanweisungen fiir Macs. Ihr
System sollte die Webcam automatisch in Face Time erkennen.

Wenn Ihr Mac bereits Uber eine eingebaute Kamera verfiigt, konnen
Sie Face Time offnen, auf Video oben links auf Ihrem Bildschirm
klichen und ,HD Webcam eMeet C980/HD Webcam eMeet C980
Pro“ auswahlen, um diese Webcam zu nutzen (wie auf dem
folgenden Foto)

HD Webcam eMeet C980:



‘ @ FaceTime

Edit - ‘Window Help

Mute
Use Landscape
Enter Full Screen
Camera
+ HD Webcam eMeet C980
FaceTime HD Camera
Microphone
+ Internal Microphone
HD Webcam eMeet C980
eMeet MO
Output
Internal Speakers
v eMeet MO

HD Webcam eMeet C980 Pro:

FaceTime Edit - Window Help

3.1.3 Skype

Stellen Sie vor dem Betrieb von Skype sicher, dass alle anderen
Anwendungen, die die Webcam nutzen, vollkommen geschlossen
sind. Ein Versaumnis diesbezliglich bedeutet, dass Skype die
Webcam eventuell nicht erkennt. Es wird mit Nachdruck empfohlen,
Ihren Skype auf die aktuellste Version zu aktualisieren.

Sobald Sie Skype installiert und gestartet haben, wahlen Sie
Praferenzen... Vom Skype-Menl in der oberen linken Ecke Ihres

Mute

Use Landscape
Enter Full Screen

Camera

+ HD Webcam eMeet C980 Pro
FaceTime HD Camera

Microphone
+ Internal Microphone

HD Webcam eMeet C980 Pro
eMeet MO

Output
Internal Speakers
v eMeet MO

Bildschirms (wie auf dem folgenden Foto):

Edit View Window Tools

About Skype

Audio & Video Settings...
Check For Updates

Services

Hide Skype

Hide Others

Show All

Quit Skype



Wahlen Sie im Tab Audio/ Video ,HD Webcam eMeet C980/HD
Webcam eMeet C980 Pro” im Dropdown-MentMikrofon, wahlen Sie
,HD Webcam eMeet C980/HD Webcam eMeet C980 Pro” im
Dropdown-Ment Kamera.

Wir empfehlen den Benutzern, die Markierung im Feld unter dem
Dropdown-Ment Mikrofon, gekennzeichnet als Mikrofoneinstellung
automatisch anpassen zu entfernen. Wenn diese Option gekennzeich-
net ist, kann dies manchmal bei Sprachanrufen zu Unterbrechungen
flhren. Zu Beginn ist es am besten, den Schieber flr die Lautstarke-
neinstellung etwas unter der Halfte einzustellen. Sie konnen dies
spater entsprechend lhren Praferenzen einstellen.

Vergessen Sie nicht, Ihre Anderungen zu speichern, bevor Sie das
Fenster schlieBen.

HD Webcam eMeet C980:

Settings VIDEO
Canera HD Webcam eMeet C980 v
Account & Profile
General AUDIO
Appearance Microphone HD Webcam eMeet C980
Audio & Video
Calling
Messaging
Notifications Speakers HD Webcam eMeet C980 -

Contacts
Help & Feedback

0 1

6 7 8 9 10

HD Webcam eMeet C980 Pro:

Settings VIDEO
Canera HD Webcam eMeet C980 Pro v
Account & Profile
General AUDIO
Appearance Microphone HD Webcam eMeet C980 Pro v
Audio & Video
Calling
Messaging
Notifications Speakers HD Webcam eMeet C980 Pro v

Contacts
Help & Feedback

0 1

6 7 8 9 10




3.1.4 Audio-Einstellung

Bitte stellen Sie sicher, dass die eMeet-Webcam als Eingabegerat in
der Anwendung, mit der Sie auf diese Funktion zugreifen,
ausgewahlt ist

Sie kdnnen es auch in den Systemeinstellungen des Mac auswahlen -
wahlen Sie den Bereich Sound und gehen Sie zur Registerkarte
Input, um das Mikrofon der Webcam (,HD Webcam eMeet
C980/HD Webcam eMeet C980 Pro”) als Systemstandard einstellen.
Sie konnen die Eingangs-Lautstarke der Webcam entsprechend
Ihren Wiinschen einstellen

3.2 Fiir Windows-Benutzer

Diese eMeet-Webcam ist mit den meisten Windows-Betriebssyste-
men kompatibel, einschlieBlich
Windows vista /2000 / XP / Vista /7 /8/8.1/10.

3.2.1 Einstellung des Mikrofons (Win7 /8 /8.1 / 10 &Vista)

Offnen Sie Ihre Steuertafel vom Start-Menii und wahlen Sie die
Tafel Hardware und Sound.

Klicken Sie im Menu Sound auf Audio-Gerate verwalten und dann
auf den Tab Aufnahme, oben auf den Einstellungsfenster, das
erscheint

Stellen Sie sicher, dass ,HD Webcam eMeet C960” als
Standardgerat ausgewahlt ist unter Aufnahme, und klicken Sie auf
OK, um lhre Anderungen zu speichern.

- Wenn das Mikrofon zu leise oder zu laut ist, kdnnen Sie dies mit
der Einstellung Eigenschaften (Ebenen) auf der gleichen Tafel
Aufnahme anpassen.

3.2.2 Lautsprechereinstellung der HD Webcam eMeet C980 Pro
(Win 7/8/8.1/10 und Vista)

- Wahlen Sie Start > Steuertafel > Hardware und Sound.

Klicken Sie unter dem Tab Sound auf Audio-Geréate verwalten
Klicken Sie auf den Tab Abspielen oben auf dem angezeigten
Einstellungsfenster.

« Klicken Sie auf dem Tab Abspielen auf HD Webcam eMeet C980
Pro, und klicken Sie dann auf die Taste Standard einstellen.
Klicken Sie auf OK, um lhre Anderungen zu speichern.



Wenn der Lautsprecher zu leise oder zu laut ist, konnen Sie an
dieser Eigenschaft (Niveau) tber die gleiche Steuertafel
Anderungen vornehmen.

Sie mussen eventuell auch das Standardgerat flr die zu verwendenen
einzelnen Anwendungen einstellen

4.0 FAQs - HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

4.1. Problembehebung fiir Mac OS X Benutzer

4.1.1 Die Webcam wird nicht erkannt, wenn Ich sie an meinen Mac
anschlieBe. | verwende OS X 10.4.2 oder friiher.

Wenn Sie eine frihere Version der OS X 10.4 Software verwenden,
installieren Sie bitte das kostenlose Apple Software Update auf
10.4.3 oder héher, damit die automatische Webcam-Erkennung
funktioniert. Wir empfehlen, nach Méglichkeit auf die neueste
Version zu aktualisieren, damit auch die volle Face Time
Webcam-Unterstutzung verflgbar ist.

4.1.2 Die Webcam wird auf dem Mac nicht erkannt, ich benutze
den aktuellesten OS X.

Finden Sie heraus, ob ,HD Webcam eMeet C980/ HD Webcam
eMeet C980 Pro” auf dem Systembericht aufgefihrt wird, falls nicht,
versuchen Sie diesen Weg:

1) Verlassen Sie alle Anwendungen, die eventuell die Kamera zu
verwenden versuchen

2) Offnen Sie das Terminal, das sich im OS X im Verzeichnis/
Anwendungen/Utilities befindet.

3) Geben Sie den folgenden Befehlsstrang exakt ein, und dricken
Sie dann auf ,Enter": sudo killall VDCAssistant

4) Geben Sie am Terminal auch den folgenden Bewehl aus: sudo
killall AppleCameraAssistant

5) Geben Sie bei Bedarf das Administratorkennwort ein, um einen
Befehl mit Superuser-Rechten auszuflihren, dem das Prafix sudo
vorangestellt ist.

6) Starten Sie die App neu, die versucht hat, die Kamera zu benutzen



4.2 Problembehebung fiir Windows-Benutzer

4.2.1 Webcam wird vom System nicht erkannt

1) Rechtsklicken Sie auf Start oder das Windows Symbol in der
unteren linken Ecke auf dem Desktop.

2) Wahlen Sie Gerat-Manager.

3) Lokalisieren Sie das Abbildungssystem (als Audio-Controller,
Video und Spiel auf Win 7 oder dem Vista-Betriebssystem). Prifen
Sie, ob HD Webcam eMeet C980/HD Webcam eMeet C980 Pro

vorhanden ist. Wenn HD Webcam eMeet C980/HD Webcam eMeet
C980 Pro vorhanden ist, wahlen Sie Aktivieren.

Wenn das Gerat nicht lokalisiert werden kann, prifen Sie, ob die
Webcam korrekt an Ihren PC angeschlossen ist.

Versuchen Sie, die Webcam in einen anderen USB-Port einzufligen.
Fligen Sie die Webcam zum Beispiel in einen Port auf der Rickseite
des PCs ein.

4.2.2 Skype-Mikrofon funktioniert nicht

Siehe Abschnitt 3.1.3 in diesem Handbuch, um das Problem zu l6sen.
4.2.3 “Videogerat nicht erkannt" Fehler von Windows

Gerate-Manager 6ffnen. Prifen Sie, ob HD Webcam eMeet
C980/HD Webcam eMeet C980 Pro ausgewahlt ist.

4.3 Sonstiges

4.3.1 Verschwommene Bilder/Videos:

Platzieren Sie den Gegenstand des Fotos innerhalb eines Bereichs
von 5 cm bis 5 m von der Webcam entfernt, um eine hohere
Definition zu erreichen.

4.3.2 Es passiert nicht, wenn ich die Webcam an den USB-Port
anschlieBe:

Bitte versuchen Sie einen anderen USB-Port. Wir empfehlen, dass
Sie die Webcams direkt an den USB-Port an Ihrem Computer
anschlieen und kein USB-Hub verwenden.

4.3.3 Verzerrte Videos und schlechtere Bildrate als erwartet:

Beachten Sie, dass bei unzureichendem Licht die Bildrate der



Aufnahme abnimmt. In diesem Fall sind die Videos verschwommen.
Um eine moglichst hohe Bildrate zu erzielen, verwenden Sie die
Webcam an einem Ort mit ausreichender Beleuchtung

4.3.4 Kein Sound von der HD Webcam eMeet C980 Pro:

Siehe Abschnitt 3.2.1 in diesem Handbuch, um das Problem zu
losen. Verwenden Sie keinen USB HUB flir die Stromversorgung.

Fir eine aktuelle Liste der Haufig gestellten Fragen zu erhalten,
besuchen Sie auch bitte unsere Webseite http://www.emeet.ai .
Sollten Sie immer noch technische Probleme haben, zégern Sie bitte
nicht, sich mit support@emeet.ai in Verbindung zu setzen.



