
Bedienungsanleitung

Inhalt
Lieferumfang
Herunterladen der MyDyson™ App
Erste Schritte
Das LCD-Display
Schnellstart
So reinigst du dein Gerät
Selbstreinigung und tägliche Wartung

Regelmäßige Wartung
Wartung mit Tiefreinigung
Tipps zum Akku und zur Leistung
Auseinanderbauen des Geräts
Fehlerbehebung
Support und Service



Ladestation mit Trocknungsfunktion
Einteilige Ladestation mit Stecker. Die Dyson 
Clean+Wash Hygiene Ladestation mit 
Trocknungsfunktion lädt, reinigt und trocknet, 
während sich das Gerät in der Station befindet.

02 Probiotic Reinigungslösung 

Griff Gerätekörper

Lieferumfang

Dein Gerät ist in zwei Teilen verpackt:
1. Gerätekörper
2. Griff 
Befestige den Griff einfach am Gerätekörper.

Schmutzsystem  
(bereits eingesetzt)
Umfasst die Auffangschale 
für trockenen Schmutz und 
den Schmutzwassertank.

Frischwassertank 
(bereits eingesetzt)

Mikrofaser-Walze 
(bereits eingesetzt) 

Herunterladen der MyDyson™ App

Lade die MyDyson™ App über den App Store oder von Google Play herunter.  
Öffne die App und folge den Bildschirmanweisungen, um ein neues Konto zu erstellen.

Apple, das Apple-Logo und Siri sind Marken von Apple 
Inc. App Store ist eine Servicemarke von Apple Inc. 
Google Play, das Logo von Google Play und Google 
Assistant sind Marken der Google Inc.



1. �Setze das Saugrohr in den 
Hauptgerätekörper, bis es mit 
einem Klicken einrastet.

2. �Wecke das Gerät auf, indem du 
auf eine beliebige Taste drückst. 
Halte die Modusauswahl-Taste 
gedrückt, um deine gewünschte 
Sprache einzustellen.

3. �Verwende den QR-Code auf dem 
Display, um die MyDyson™ App 
über den App Store oder von 
Google Play herunterzuladen.

4. �Registriere dein Gerät mithilfe  
der Seriennummer. Diese befindet 
sich hinter dem Akku.

5. �Setze deinen Clean+Wash 
Hygiene in die Ladestation und 
lade das Gerät vor der ersten 
Verwendung vollständig auf.

clik
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Erste Schritte

Lerne die Bedienelemente deines 
Geräts kennen

Reinigungsmodi

Ein-/Aus-Taste

MAX-Taste

Niedrig

Medium

Hoch

Modusauswahl-Taste



Auf dem Display werden hilfreiche Statusinformationen wie 
der eingestellte Modus, die verbleibende Laufzeit und wichtige 
Wartungsmeldungen angezeigt.

Das LCD-Display

Niedrig (verwendet die geringste Wassermenge)
Für Staub, Haare und verschüttete Flüssigkeiten.

Reinigung

Medium
Für trockenen Schmutz und dickflüssigere 
Verschüttungen.

Hoch
Für Öle, klebrige Flüssigkeiten und Flecken.

Warnmeldungen

Schmutzwassertank leeren 
Wenn der Schmutzwassertank voll ist,  
erscheint auf dem Display eine Meldung.

Walze blockiert 
Dieser Warnhinweis erscheint, wenn etwas 
zwischen Walze und Abstreifer eingeklemmt ist 
oder wenn die Walze nicht richtig befestigt ist.

Selbstreinigung und Trocknung

Selbstreinigung wird durchgeführt 
Zeigt an, wenn der  
Selbstreinigungszyklus  
aktiv ist.

Trocknung wird durchgeführt 
Zeigt an, wenn die 
Trocknungsfunktion aktiv ist.

Selbstreinigungszyklus ist bereit
Wenn der Akkustand des 
Geräts unter 30 % liegt, wird der 
Selbstreinigungszyklus automatisch 
deaktiviert. Stelle das Gerät in die 
Ladestation, um es aufzuladen.

Wechseln der Walzen

Je nach Nutzung empfehlen wir, die Mikrofaser-Walze 
ungefähr alle sechs Monate auszutauschen. Das Gerät 
weist dich durch eine Warnmeldung darauf hin, sobald  
es an der Zeit ist, die Walzen zu wechseln. Zudem 
erscheint auf dem Display ein QR-Code, über den 
Ersatzteile bestellt werden können. Bitte stelle sicher, 
dass du die Anzeige zur verbleibenden Lebensdauer 
zurücksetzt, nachdem du die neue Walze eingesetzt hast.

Verwende die Modus-Taste, um deinen gewünschten Modus auszuwählen.  
Drücke auf Start, um mit der Reinigung zu beginnen.

Passe den Modus an die Reinigungsaufgabe an
Wassertropfen-Symbole zeigen an, welcher Modus verwendet wird:  
Niedrig, Medium, Hoch, MAX.

Laufzeit

Das Display zeigt unterhalb des Wassertropfen-
Symbols kontinuierlich die verbleibende Laufzeit 
an, damit du diese immer im Blick hast.

Dein Dyson Clean+Wash Hygiene 
Hartbodenreiniger ist mit einem Akku 
ausgestattet, der eine Laufzeit von bis zu  
45 Minuten bietet. Das Gerät weist dich mit  
einem Hinweis auf eine niedrige Akkulaufzeit hin.

MAX (verwendet die höchste Wassermenge)
Halte die MAX-Taste gedrückt, um besonders  
hartnäckige Flecken und Verschmutzungen  
zu entfernen.

Tipp: Verwende den MAX-Modus sparsam,  
um die Akkulaufzeit zu optimieren.



Schnellstart
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Frischwassertank entfernen
Drücke auf den Entriegelungsknopf und hebe den 
Frischwassertank vom Gerät weg.

Frischwassertank befüllen
Öffne den Deckel und befülle den Tank bis zur 
MAX-Markierung mit sauberem Wasser, oder knapp 
darunter, wenn du Reinigungslösung mit hinzufügst 
(max. 60 °C).

Reinigungslösung hinzufügen
Füge 20 ml der Dyson 02 Probiotic Reinigungslösung  
für Hartböden hinzu.

Frischwassertank schließen und wieder einsetzen
Schließe den Deckel und setze den Tank zurück in 
den Hauptkörper des Geräts.

Walze vollständig befeuchten lassen
Warte bei der ersten Verwendung fünf Minuten, 
sodass die Walze vollständig befeuchtet werden 
kann. Bei allen nachfolgenden Anwendungen sind 
hierfür 10 Sekunden ausreichend.
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So reinigst du dein Gerät

Gerät positionieren
Nimm das Gerät aus der Ladestation. Stelle deinen Fuß 
vorsichtig auf den Bodenaufsatz und bewege den Griff nach 
hinten, bis du ein Klicken hörst.

Reinigungsmodus auswählen
Wähle mit der Modus-Taste den gewünschten Modus aus.

Gerät einschalten
Drücke die Ein-/Aus-Taste, um mit der Reinigung zu beginnen.

Reinigungsmethode
Für eine maximale Entfernung von Verschmutzungen bewege 
das Gerät langsam.

Tipp: Für die besten Reinigungsergebnisse reinige in 
überlappenden Bahnen.

clik



Selbstreinigung und tägliche Wartung
Nach jedem Einsatz empfohlen

Nimm deinen Clean+Wash Hygiene dort mit hin, wo du den Schmutz 
und das Schmutzwasser entleerst.

Trockenen Schmutz entsorgen
Ziehe die Schmutzauffangschale aus der Seite des Systems 
heraus und klopfe sämtlichen Schmutz über einem Mülleimer ab.

Schmutzauffangschale reinigen
Spüle die Schmutzauffangschale, den Entwirrkamm und die 
Mangel unter sauberem fließendem Wasser ab.

Schmutzwassertank entleeren und reinigen
Entleere das Schmutzwasser aus dem Schmutzwassertank und 
spüle ihn mit sauberem Wasser aus.

Schmutzsystem entfernen
Hebe das Schmutzsystem vorsichtig aus dem Bodenaufsatz 
heraus. Halte das System anschließend senkrecht, sodass 
die Schmutzauffangschale nach oben zeigt, mit dem 
Schmutzwassertank darunter.



Einrichten der Selbstreinigungsfunktion
Befülle den Frischwassertank bis zur MAX-Markierung oder knapp 
darunter, wenn du 20 ml der Reinigungslösung hinzufügst. 
 
Das Displaymenü zeigt dann automatisch den Hinweis 
„Selbstreinigung“. Befolge die Anweisungen und drücke die  
MAX-Taste, um die Selbstreinigung zu starten. Wenn der 
Akkustand bei unter 30 % liegt, zeigt das Displaymenü die 
Meldung „Akkustand niedrig“ an und die Selbstreinigung wird 
deaktiviert, bis der Akku wieder auf mindestens 30 % geladen ist.

Trocknungsfunktion
Der Reinigungszyklus dauert 145 Sekunden. Das System wird 
dabei durchgespült und aufgefrischt.

Der Trocknungszyklus beginnt automatisch, sobald die 
Selbstreinigung abgeschlossen ist, und dauert 30 Minuten.

Entleere den Schmutzwassertank, nachdem dieser vollständig 
beendet wurde.

145
sec

145
sec 145

sec

30
mins 30

mins

Selbstreinigung und tägliche Wartung 
Nach jedem Einsatz empfohlen

Schmutzsystem wieder zusammenbauen
Setze die Schmutzauffangschale zurück in das Schmutzsystem 
und achte darauf, dass sie vollständig eingerastet ist.

Schmutzsystem wieder einsetzen
Stecke das gesamte Schmutzsystem zurück in den 
Bodenaufsatz. Stelle sicher, dass es vollständig eingerastet ist, 
indem du fest auf den mittleren roten Hebel drückst, bis du ein 
lautes Klicken hörst. Stelle das Gerät in die Ladestation.



Regelmäßige Wartung
Alle zwei Wochen empfohlen

Walze entfernen
Entriegele und entferne die Walze von der Seite des 
Bodenaufsatzes und nimm sie von der Motoreinheit ab.

Walze waschen
Wasche die Walze in einem Waschbecken 
mit warmem Wasser und einem milden 
Reinigungsmittel. Drücke sie anschließend aus, 
um überschüssiges Wasser zu entfernen, und 
lasse sie vollständig trocknen.

Endstück und Motoreinheit reinigen
Entferne sämtliche Rückstände, Verschmutzungen 
oder Haare von dem Endstück und der 
Motoreinheit. Wische die Teile bei Bedarf mit 
einem feuchten Tuch ab.

Abstreifer reinigen
Überprüfe hinter der Motoreinheit, ob sich 
Rückstände am Abstreifer befinden. Wische ihn 
bei Bedarf mit einem feuchten Tuch ab.

Walze wieder einsetzen
Bringe die Walze wieder am Endstück an. Schiebe 
die Walze auf die Motoreinheit und verriegele sie 
an der Seite.

Ladestation reinigen
Nimm das Gerät aus der Ladestation. Stelle sicher, dass das 
Ladegerät vor der Reinigung vom Stromnetz getrennt ist. 
Wische die Ladestation mit warmem Wasser, Spülmittel und 
einem Tuch ab. Lasse sie vollständig trocknen, bevor du sie 
wieder an den Strom anschließt.



Trockenen Schmutz entsorgen
Ziehe die Schmutzauffangschale aus der Seite des 
Systems heraus und klopfe sämtlichen Schmutz über 
einem Mülleimer ab.

Schmutzauffangschale einweichen
Weiche sie eine Stunde lang in Zitronensäure/Essig ein.  
Dies wirkt Kalkablagerungen entgegen.

Wartung mit Tiefreinigung
Alle sechs Monate empfohlen

Tiefreinigung der Schmutzauffangschale

Schmutzsystem entfernen
Hebe das Schmutzsystem vorsichtig aus dem 
Bodenaufsatz heraus. Halte das System anschließend 
senkrecht, sodass die Schmutzauffangschale nach oben 
zeigt, mit dem Schmutzwassertank darunter.

Schmutzsystem wieder zusammenbauen
Setze die Schmutzauffangschale zurück in das 
Schmutzsystem und achte darauf, dass sie vollständig 
eingerastet ist.

Schmutzsystem wieder einsetzen
Stecke das gesamte Schmutzsystem zurück in den 
Bodenaufsatz. Stelle sicher, dass es vollständig eingerastet 
ist, indem du fest auf den mittleren roten Hebel drückst, 
bis du ein lautes Klicken hörst. Stelle das Gerät in die 
Ladestation.



Auffangschale für trockenen Schmutz entnehmen
Ziehe die Schmutzauffangschale aus der Seite des  
Systems heraus.

Schmutzwassertank reinigen
Reinige den Schmutzwassertank mit warmem Wasser und 
Reinigungsmittel. Bei Bedarf kann der gesamte Schmutztank 
für eine gründlichere Reinigung vollständig in das Wasser und 
die Reinigungslösung getaucht werden.

Gummikappe des Schmutzwassertanks reinigen
Entferne die Gummikappe durch Drehen aus der Unterseite 
des Schmutzwassertanks.

Wasche sie in einem Waschbecken mit warmem Wasser, einem 
milden Reinigungsmittel und einem Tuch. Spüle den Spalt am 
Schmutzwassertank mit sauberem Wasser ab, um sämtlichen 
Schmutz zu entfernen.

Wartung mit Tiefreinigung
Alle sechs Monate empfohlen

Schmutzsystem entfernen
Hebe das Schmutzsystem vorsichtig aus dem 
Bodenaufsatz heraus. Halte das System anschließend 
senkrecht, sodass die Schmutzauffangschale nach oben 
zeigt, mit dem Schmutzwassertank darunter.

Tiefreinigung des Schmutztanks

Schmutzsystem wieder zusammenbauen
Setze die Schmutzauffangschale zurück in das 
Schmutzsystem und achte darauf, dass sie vollständig 
eingerastet ist.

Schmutzsystem wieder einsetzen
Stecke das gesamte Schmutzsystem zurück in den 
Bodenaufsatz. Stelle sicher, dass es vollständig eingerastet 
ist, indem du fest auf den mittleren roten Hebel drückst, 
bis du ein lautes Klicken hörst. Stelle das Gerät in die 
Ladestation.



Wartung mit Tiefreinigung
Alle sechs Monate empfohlen

Walze austauschen
Die Mikrofaser-Walze deines Dyson Clean+Wash Hygiene 
Hartbodenreinigers besitzt eine Lebensdauer von 43 Stunden. 
Wir empfehlen, die Walze alle sechs Monate auszutauschen, oder 
wenn ein entsprechender Hinweis auf dem Display angezeigt wird. 
Es erscheint dann ebenfalls ein QR-Code, über den Ersatzteile von 
Dyson bestellt werden können.



Tipps zum Akku und zur Leistung

Auseinanderbauen des Geräts

Bewahre deinen Clean+Wash Hygiene in der Ladestation 
und in einer kühlen Umgebung auf (unter 35 °C), um die 
Akkulebensdauer aufrechtzuerhalten.

Vermeide es, das Gerät mit einem schmutzigen Tank, einer 
schmutzigen Schmutzauffangschale oder einer schmutzigen 
Walze zu lagern. Entleere es immer nach dem Gebrauch und 
aktiviere den Selbstreinigungszyklus.

Verwende den MAX-Modus für hartnäckige Flecken.

Tausche Teile schnellstmöglich aus, wenn du einen 
entsprechenden Hinweis vom Gerät erhältst.

Wenn du dein Gerät lagern oder erneut verpacken möchtest, 
nimm das Saugrohr vom Hauptgerätekörper ab.



Fehlerbehebung

Support und Service

Übermäßiger Wasseraustritt während der Nutzung oder 
Selbstreinigung
Stelle sicher, dass die Schmutzauffangschale richtig montiert  
wurde und das Schmutzsystem fest im Bodenaufsatz eingerastet ist. 

Keine Wasserabgabe
Überprüfe, ob der Frischwassertank vollständig aufgefüllt ist  
und richtig eingesetzt wurde.

Unzureichende Schmutzentfernung
Reinige die Walze, Schmutzauffangschale, gefederte Mangel und 
den Abstreifer. Tausche die Walze alle sechs Monate aus (oder bei 
stärkerer Abnutzung häufiger). Dein Gerät weist dich darauf hin, 
sobald dies notwendig ist. 

Kurze Laufzeit
Lade den Akku von der Verwendung vollständig auf und vermeide 
eine übermäßige Nutzung des MAX-Modus.

Warnmeldung Schmutzwassertank
Entleere den Schmutzwassertank und setzte ihn wieder richtig ein. 
Achte dabei darauf, dass er vollständig eingerastet ist.

Fehlermeldung
Anleitungen zur Fehlerbehebung sind verfügbar in der MyDyson™ App.

•	 Besuche 
Dyson.de/support
Dyson.at/support
Dyson.ch/support
für Videos, Tipps und zur Bestellung von Ersatzteilen.

•	 Falls du Hilfe benötigst, kontaktiere bitte das Dyson Serviceteam.

http://Dyson.de/support
http://Dyson.at/support
http://Dyson.ch/support

